
この会社に教えてもらったよ！

こんな人たちと働いています！

このお仕事についたきっかけ

6160

お客様に太陽光発電システムを長く安心して
使っていただくために、保守・管理・点検を
おこなっています。万が一、発電所でトラブ
ルが発生した場合はすみやかな対応を心がけ
ています。トラブルの原因が解決した時は達
成感があり、お客様から感謝の言葉をかけて
もらう時が一番うれしいです。社内ではコミ
ュニケーションを円

えんかつ
滑にするため、チーム全

体で常に報告、連
れんらく

絡、相談を徹
てってい

底して仕事を
しています。

質の高いメンテナンスを
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■ 工事作業員　■ カスタマーサービススタッフ　■ 経理　■ 総務　■ 営業　
■ アフターサービススタッフ

お客様の発電所での発電低下
や故

こ
障
しょう

など、カスタマーセン
ターからの連

れんらく
絡を受け、メン

テナンスに向かいます。チー
ムでも発

はつでん
電状

じょうきょう
況が常にわかる

ようにしています。

故
こ

障
しょう

の原因が何かを調べ、修
理します。その場で修

しゅう
理
り

がで
きない故

こ
障
しょう

の際は、部品を後
日交

こうかん
換します。発電所を停止

しないように迅
じんそく

速な対応を心
がけています。

定期的にお客様の発電所を点検し、
発電低下の原因になるようなものが
ないかを見回ります。広い土地に設
置している太陽光パネルの点検をす
る場合は、ドローンで上空から確

かくにん
認

することもあります。

太陽光発電システムという地球環
かん

境
きょう

に優
やさ

しい再生可能エネルギーの仕事に携
たずさ

わることで、自分自身も地球
温
おんだん

暖化
か

防止や環
かん

境
きょう

保全に貢
こうけん

献できると思ったことが一番のきっかけです。

発電状況の確
か く に ん

認 故
こ

障
しょう

対応

定期点検
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はこんな仕事をしています

日
ひ じ

出電
で ん

機
き

はバサジィ大分を応
お う え ん

援しています

株
か ぶ し き

式会
が い し ゃ

社日
ひ じ

出電
で ん

機
き

太陽光発電所のメンテナンスをします

速見郡日出町大字豊岡279-1　☎0977-72-2285
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大分県で活
かつやく

躍するフットサルチームの［バサジィ
大分］を地

ち
域
いき

の方と一
いっしょ

緒に応
おうえん

援しています。そ
の他にも地

ち
域
いき

に根ざした活動を心がけています。

カスタマーセンター 太陽光発電所の発電量を管理

電力会社や市町村などへの申
しんせい

請手続き 太陽光パネルの設置・工事

お客様の家や土地に設
置している太陽光発電
のシステム故

こ

障
しょう

などの
相談を受け付けるため
に、カスタマーセンター
を運営しています。

企
き

業
ぎょう

が発電所の建設工
事に入る前に、地

ち

域
いき

の
皆
みな

さんへの説明会を開
いたり、市町村への建
設に関する手続きをお
こなったりします。

日々の発電量の変化な
どを、コンピュータで
管理しています。発電
が少なくなったり、異

い

常
じょう

が出たりするとわか
ります。

パネルは、太陽の光の
当たり方で発電量が変
わるため、よく当たる
ように設計・工事をし
ます。工事は十分、安
全に注意して作業をし
ています。

©️Vasagy Oita


